
1. 
Obtenir le Hessenpass mobil
Le justificatif Hessenpass mobil  
est délivré automatiquement  
par l’office compétent. 

2. 
Commande en ligne
- Commander sur abo.nvv.de  

ou abo.kvg.de 
- Télécharger le Hessenpass mobil

ou :
Commande au PdV NVV 
- �Commander personnellement  

sur place
- Présenter le Hessenpass mobil

Vous trouverez des informations complémentaires et le lien 
de l’Abo-Center ici :

>>Le Deutschland-Ticket (ticket Alle-
magne) à tarif réduit pour 31 €/mois 
sous forme d'abonnement  
avec le Hessenpass  
mobil

Comptez-vous parmi les personnes éligibles ?
Est bénéficiaire du Hessenpass mobil toute personne, qui habite en Hesse et 
✓ perçoit un revenu de base (Bürgergeld) ✓ perçoit une aide au logement (Wohngeld) 
✓ perçoit l’aide sociale (Sozialhilfe) ✓ est demandeur/demandeuse d'asile.

nvv.de Tél. Service-clients 
NVV 0800-939-0800

Points de vente (PdV)  
et d’information NVV

Le Deutschland-Ticket 

avec le Hessenpass mobil

HESSE

Ce que vous devez savoir
•	 Commandez avant le 10 du mois  

afin de pouvoir voyager dès  
le premier jour du mois suivant

•	 Achat possible sur abo.nvv.de ou  
abo.kvg.de avec le Hessenpass mobil

•	 Paiement uniquement via 
prélèvement automatique SEPA

•	 Vous devrez présenter un nouveau 
justificatif d’éligibilité après 12 mois

•	 Valide dans toute l’Allemagne, en 
2de classe, dans tous les transports 
publics locaux  et régionaux 
(sauf les trains longue distance !) 

•	 Personnalisé, non transférable

•	 Aucune autre personne ne peut 
voyager avec vous sur votre ticket

•	 Vous recevrez votre Deutschland- 
Ticket sous forme d’eTicket  
sur une carte à puce

•	 Le ticket est disponible sous forme 
d’abonnement

Seule la commande  est possible auprès  des points de vente. Les paiements  en espèces ne sont  pas acceptés. 

Gemeinsam mehr bewegen.


